
ỦY BAN NHÂN DÂN  

XÃ TÂN THÀNH 

 

Số:        /UBND-TTPVHCC 

V/v tuyên truyền, hướng dẫn nộp 

hồ sơ Dịch vụ công trực tuyến trên 

cổng Dịch vụ công Quốc gia 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Tân Thành, ngày    tháng 11 năm 2025 

Kính gửi: 

- Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam xã Tân Thành; 

- Các tổ chức chính trị - xã hội xã Tân Thành; 

- Trưởng xóm các xóm trên địa bàn xã. 

 

Thực hiện Kế hoạch số 53/KH-UBND, ngày 30/10/2025 của UBND xã  về đợt 

cao điểm 45 ngày đêm thực hiện dịch vụ công trực tuyến, số hóa hồ sơ trên địa bàn xã 

Tân Thành; Quyết định số 1300/QĐ-UBND, ngày 05/11/2025 của UBND xã việc 

thành lập Tổ công tác triển khai thực hiện đợt cao điểm 45 ngày đêm thực hiện 

dịch vụ công trực tuyến; số hóa hồ sơ xã Tân Thành. 

Để đẩy mạnh cải cách hành chính, chuyển đổi số trong giải quyết thủ tục 

hành chính, Ủy ban nhân dân xã Tân Thành đề nghị Ủy ban Mặt trận Tổ quốc xã, 

các tổ chức chính trị - xã hội xã và Trưởng xóm các xóm trên địa bàn xã phối hợp 

tuyên truyền, vận động hội viên, đoàn viên và nhân dân thực hiện một số nội dung 

sau: 

1. Tuyên truyền sâu rộng về lợi ích của việc nộp hồ sơ thủ tục hành chính 

(TTHC) qua Cổng Dịch vụ công trực tuyến: 

- Tiết kiệm thời gian, chi phí đi lại đặc biệt hữu ích cho cá nhân, tổ chức ở 

vùng sâu, vùng xa... 

- Theo dõi được quá trình giải quyết hồ sơ; 

- Giảm tình trạng chờ đợi, tiếp xúc trực tiếp; 

- Hồ sơ được tiếp nhận và xử lý nhanh chóng, minh bạch. 

2. Tuyên truyền nhân dân nộp hồ sơ không phụ thuộc địa giới hành chính: 

Công dân có thể nộp hồ sơ TTHC tại bất kỳ Trung tâm phục vụ hành chính công 

nào, không cần di chuyển đến đúng cơ quan có thẩm quyền theo địa giới hành 

chính. Cá nhân, tổ chức có thể nhận hồ sơ, nhận kết quả tại bất kì điểm tiếp nhận 

nào trong tỉnh Thái Nguyên hoặc trực tuyến. 

3. Khuyến khích người dân, nhất là cán bộ đảng viên, hội viên, đoàn viên 

gương mẫu đăng ký tài khoản và sử dụng Cổng dịch vụ công quốc gia, để thực 

hiện các TTHC trong các lĩnh vực: đất đai, hộ tịch, chứng thực, bảo trợ xã hội, 

thành lập và hoạt động của hộ kinh doanh, bảo hiểm. 



4. Trưởng xóm các xóm trên địa bàn xã: Thông tin, phổ biến nội dung này 

trong các buổi họp xóm, sinh hoạt chi hội, niêm yết tại nhà văn hóa xóm để mọi 

người dân nắm bắt và thực hiện. 

(Đính kèm nội dung hướng dẫn công dân nộp hồ sơ TTHC qua Cổng Dịch 

vụ công quốc gia) 

Với nội dung trên Ủy ban nhân dân xã Tân Thành đề nghị các cơ quan đơn 

vị, Trưởng xóm các xóm quan tâm triển khai thực hiện, góp phần nâng cao hiệu 

quả cải cách hành chính, phục vụ nhân dân ngày càng tốt hơn./. 

 
Nơi nhận:  
- Như trên;  
- Thường trực Đảng ủy; 

- Thường trực HĐND xã; 

- Đ/c Chủ tịch, các đ/c PCT UBND xã; 

- UB MTTQ VN xã và các TCCTXH; 

- Các cơ quan, đơn vị, các xóm trên địa bàn xã; 

- Lưu: VT, TTPVHCC. Hoann. 

 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

Nguyễn Quốc Hùng 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



HƯỚNG DẪN NỘP HỒ SƠ DỊCH VỤ CÔNG TRỰC TUYẾN 

(Ban hành kèm theo Công văn số          /UBND-TTPVHCC, 

 ngày     /11/2025 của UBND xã Tân Thành) 

 

Để nộp hồ sơ Dịch vụ công trực tuyến, công dân thực hiện theo các bước sau: 

Bước 1: Truy cập cổng Dịch vụ công Quốc gia 

- Truy cập Cổng dịch vụ công Quốc gia tại địa chỉ: 
https://dichvucong.gov.vn 

* Hình ảnh giao diện trên điện thoại: Cổng Dịch vụ công Quốc gia 

(Bấm vào nút ba gạch ngang góc trên bên phải màn hình điện thoại) 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

https://dichvucong.gov.vn/


* Hình ảnh giao diện máy tính: Cổng Dịch vụ công Quốc gia 

 

 
 

Bước 2: Đăng nhập tài khoản 

- Nhấn vào ô đăng nhập phía trên bên phải màn hình 
 

 
 

 

 

 

 

 



- Chọn đăng nhập bằng tài khoản định danh điện tử cấp bởi Bộ Công an 

dành cho công dân 
 

 
 

- Đăng nhập VneID bằng số căn cước công dân và mật khẩu đăng nhập tài 

khoản định danh điện tử 
 

 
 

 



- Nhập mã xác nhận đăng nhập VneID (được gửi vào số điện thoại đã 

đăng ký định danh điện tử) 

 
 

 

 

 

Bước 3: Tìm kiếm thủ tục cần thực hiện 

- Chọn tìm kiếm nâng cao 
 

 
 

 

 

 



- Nhập từ khóa liên quan đến thủ tục cần thực hiện (ví dụ: Chứng thực,..), 

chọn cấp thực hiện (tỉnh, xã) 

 

 
 

 

 

- Chọn thủ tục cần nộp, nhấn vào ô “nộp trực tuyến” 

 

 
 

 

 

 



Bước 4: Điền thông tin và đính kèm hồ sơ 

- Nhập đầy đủ, chính xác thông tin vào các ô trống theo yêu cầu 

 

 
  

 

 

 

- Đính đầy đủ thành phần hồ sơ theo yêu cầu của từng thủ tục 

 

 
 

 

 



Bước 5: Nộp hồ sơ 

- Nhấn vào ô “Tôi cam kết chịu trách nhiệm trước pháp luật về tính hợp 

pháp, chính xác của các giấy tờ có trong hồ sơ và cung cấp đầy đủ thông tin có 

liên quan”  

- Nhấn vào ô “Lưu và nộp hồ sơ” 
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